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. Propésito

El propésito de esta Orden General es establecer las normas y limites que regiran
el uso de fuerza por parte de los miembros del Negociado de la Policia de Puerto
Rico (en adelante, MNPPR) en el cumplimiento de su deber. Los MNPPR tendran
que actuar conforme a los derechos, privilegios e inmunidades establecidos en las
leyes y Constituciones de Puerto Rico y de Estados Unidos, a la vez que valoran
y protegen la vida de las personas, incluyendo sus libertades y propiedad. Por lo
tanto, los MNPPR usaran la cantidad minima de fuerza que un MNPPR

bjetivamente razonable utilizaria, a la luz de las circunstancias, para
efectivamente lograr el control de un incidente o persona, mientras se protegen
las vidas de otros MNPPR o terceros. Al usar la fuerza, los MNPPR deben
reevaluar continuamente la amenaza percibida para seleccionar la respuesta
razonable del uso de fuerza, o uno que sea proporcional a la amenaza que
enfrentan.

Il. Definiciones

Para consultas sobre las definiciones de los conceptos y/o términos utilizados o
relacionados a esta Orden General, refiérase al Glosario, titulado: “Glosario de
Conceptos Policiacos”.

lll. Normas y Procedimientos

A. El objetivo primordial del Negociado de la Policia de Puerto Rico (en adelante,
NPPR) en cada intervencién es el “Cumplimiento Voluntario de las Personas’.
El NPPR reconoce que la resistencia de las personas y la respuesta de los
MNPPR son dinamicas. Por consiguiente, el comportamiento de las personas
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y el nivel de fuerza utilizado para controlar a ésta, puede escalar o cesar
durante cualquier intervencién, hasta lograr el control de la misma.

1. Para determinar la razonabilidad del uso de la fuerza, los MNPPR utilizaran
los principios basicos de: objetivamente razonable, necesidad y
proporcionalidad, lo cual conlleva el siguiente analisis:

a. Todos los actos realizados por un MNPPR en el cumplimiento de sus
funciones estaran amparados en normas legales (leyes, reglamentos,
directivas, entre otras), entiéndase que el uso de la fuerza estara
dirigido a lograr un objetivo legal.

b. Ademas, las intervenciones del NPPR seran la respuesta a una
situacién que represente una amenaza de dafio y que requiera de una
accion inmediata para evitar su agravamiento en actos delictivos o
ilegales. Esto es que el uso de la fuerza es necesario cuando no existe
otra forma de lograr un objetivo legal.

c. En cuanto a la proporcionalidad, la misma se logra cuando hay
equivalencia entre la gravedad de la amenaza de dafio y la cantidad de

A& fuerza empleada,

En otras palabras, la primera opcién para el MNPPR atender la situacion,
sera mediante técnicas de apaciguamiento. No obstante, en los casos
donde sea necesario utilizar la fuerza, esta tendra que ser proporcional al
objetivo legal deseado y a la gravedad de la amenaza sufrida o que ha de
sufrir.

2. Para determinar si la falta de cumplimiento de la persona es un intento
deliberado de resistencia o una incapacidad de comprender y/o cumplir, el
MNPPR considerara y evaluara continuamente, entre otras circunstancias,
lo siguiente:

a. Consideraciones
i. Recopilara informacion y evaluara la amenaza y/o resistencia.
ii. Considerara la autoridad, politica y tactica.

iii. |dentificara opciones (ej. técnicas y tacticas de apaciguamiento) y
contingencias.

iv. Desarrollara una estrategia.
v. Actuardy reevaluara.

b. Evaluaciones
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La evaluacién de la amenaza y/o resistencia tendra que incluir:

a)
b)
c)

d)

e)

)

g)

h)

i)

El estado emocional.
Discapacidad mental, fisica o auditiva.
Barrera del idioma.

Edad percibida (si es un menor de edad o persona de 70 afios o
mas).

La intensidad, resistencia y peligrosidad de la agresion.
La forma de proceder de la persona agresora.

Sefales de advertencia temprana (posturas o gestos previos al
ataque o amenaza).

Acceso a un arma.

Los medios de los que disponga el MNPPR para defenderse y/o
controlar la situacion.

Evaluadas las circunstancias anteriores, el MNPPR determinara:

a)

b)

c)

Si es necesario el uso de la fuerza.

La opcidon de fuerza autorizada basada en la totalidad de las
circunstancias.

Si la gravedad de la situacién requiere una respuesta inmediata,
si él puede emplear otras opciones de fuerza o las técnicas y
tacticas de apaciguamiento.

Si el nivel de fuerza empleado debe modificarse basado en las
acciones de la persona u otros cambios en las circunstancias. El
nivel de fuerza se reducird inmediatamente a medida que
disminuya la resistencia, siempre que el MNPPR mantenga el
control y la seguridad lo permita.

c. Siel MNPPR esta respondiendo a un incidente que involucra personas

necesitadas de tratamiento de salud mental o en crisis, cumpliran los
procesos establecidos en la Orden General Capitulo 600, Seccién 628,

titulada: “Intervencion con Personas en Crisis”.

3. Cuando las consecuencias negativas del uso de la fuerza sean superiores

al objetivo legal pretendido y/o a la gravedad de la amenaza sufrida o que
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se prevé sufrir, los MNPPR tendran que abstenerse de usar o de continuar
utilizando la fuerza.

B. Teécnicas y Tacticas de Apaciguamiento

—a

1. Los MNPPR usaran tacticas y técnicas de apaciguamiento, porque son
acciones y enfoques proactivos para reducir o eliminar la necesidad de usar
la fuerza cuando sea seguro y factible hacerlo, basado en la totalidad de
las circunstancias.

2. Ahora bien, los MNPPR estaran autorizados a utilizar la fuerza en aquellos
incidentes en los que una persona muestre algun tipo de resistencia o
conducta negativa, luego de un analisis adecuado de la totalidad de las
circunstancias y sujeto a los principios y/o normas de uso de fuerza
establecidos en la presente Orden General.

3. Algunas técnicas y/o tacticas de apaciguamientos apropiadas como
respuestas previas a recurrir al uso de la fuerza son:

a. Comunicacion Continua

Los MNPPR intentaran usar técnicas de control verbal para evitar o
minimizar las confrontaciones antes, durante y después del uso de
la fuerza.

Cuando sea seguro y factible, los MNPPR ejerceran persuasién,
consejo, instruccion o advertencia antes de hacer un uso de fuerza.

Los MNPPR intentaran establecer y mantener comunicacién verbal
en toda intervencion realizada con una persona y evaluar
continuamente la efectividad de ésta. Para esto, los MNPPR haran
lo siguiente:

a) Cuando sea practico, estableceran y mantendran una
comunicacién “uno a uno”, entiéndase, solo un MNPPR hablara
a la vez con la persona.

b) Variar el nivel de asertividad de su comunicacion dependiendo
del tipo de encuentro entre MNPPR vy las personas, y si se ha
cometido un delito grave o la vida o propiedad esta en riesgo.

Cuando un MNPPR emita instrucciones o comandos verbales vy la
persona incumpla los mismos, no estard obligado a usar
inmediatamente la fuerza. Por lo tanto, cuando sea seguro y factible
hacerlo, los MNPPR consideraran:

a) Ajustar su comunicacion verbal.
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Vi.

vil.

b) Sies posible, permitir que otro MNPPR inicie las comunicaciones
verbales.

NOTA: Los MNPPR se abstendran de emitir instrucciones
simultaneas, para evitar cualquier conflicto potencial.

El MNPPR se identificara, en un tono empatico, como policia e
intentara apaciguar la situacion mediante consejo, advertencia y
persuasion verbal, para que la persona desista de su resistencia vy,
si es posible, no tener que utilizar la fuerza. El MNPPR demostrara
que esta escuchando e interactuando en la conversacion sostenida
con la persona ya que, como norma general, estas personas tienen
el deseo de ser escuchadas y entendidas. Ademas, de ser factible,
le comunicara a la persona todas las opciones disponibles, con las
que puede ayudar, y cual seria la mejor manera de poner fin a la
resistencia o crisis de ésta.

Asimismo, podra impartir instrucciones o advertencias verbales,
tales como:

a) “Alto, Policia”; h) “Coléquese boca abajo

b) “Deténgase, es la en el suelo con las
Policia”; manos en |la espalda”;

c) “No se mueva’, i) “Cualquier otro

d) “No se resista”; comando de uso

e) “Suelte el arma”; ordinario en el NPPR”;

f) “Suba las manos”; j) “Mantenga la calma,

g) “Nadielevaa nosotros le vamos a

hacer dafio”; ayudar”.

Estas advertencias promueven la cooperacion y facilitan el control de
la persona que se resiste, para comenzar y efectuar el arresto, el
proceso de descontaminacién, entre otros.

En cuanto a las Actividades Constitucionales o eventos
multitudinarios, cuando se vaya a emitir una orden de dispersion se
realizara de la siguiente manera:

“Soy (rango, nombre y placa) del Negociado de la Policia de
Puerto Rico. Ahora estoy emitiendo una orden de seguridad
publica para que se dispersen y ordeno a todos los reunidos en
(ubicacién especifica) que se muevan inmediatamente, lo que
significa abandonar esta area. Nuestro interés es mantener un
orden y garantizar los derechos de todos los presentes. Si
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viil.

hacen caso omiso, pueden ser arrestados o estar sujeto a otras
acciones policiacas las cuales queremos evitar utilizar. Otra
accion policial podria incluir el uso de agentes quimicos o
municiones menos letales. Si permanece en el area que se
acaba de describir, independientemente de su propésito, estara
violando la(s) ley(es) (indique la ley). Las rutas de dispersion
estan disponibles en: (indique rutas). Tienen (cantidad de tiempo
razonable) minutos para dispersar'.

Los MNPPR tendran que evitar tomar acciones innecesarias que
puedan escalar la necesidad de usar la fuerza. Por ejemplo, lenguaje
corporal agresivo, proximidad a la persona, nivel severo de voz y
tono, o el propio nivel de estrés o emocion del MNPPR.

Los MNPPR, cuando sea seguro y factible hacerlo, trataran de
reducir la velocidad de la situacion para que haya mas tiempo,
opciones y recursos disponibles para resolver el incidente.

Cuando sea seguro y factible hacerlo, los MNPPR le daran la
oportunidad a la persona de cumplir con sus Ordenes y/o
instrucciones, previo a utilizar |la fuerza.

/Ag‘\Z/— b. Posiciéon Tactica

Cuando sea seguro y razonable hacerlo, los MNPPR mantendran
una posicién segura para lograr una ventaja tactica dentro de la
intervencion o incidente, mediante la distancia, cubierta o
conteniendo a la persona. Ademas, evaluara continuamente su
posicién o estrategias ante las acciones de la persona y las opciones
de fuerza disponibles.

EI MNPPR establecera una zona de seguridad para los MNPPR que
respondieron al incidente, para el publico presente, y para si mismo.

La zona de seguridad es la distancia que tiene que existir y
mantenerse entre la persona y el MNPPR, considerando los
elementos involucrados y las posibles acciones de éstas, a los fines
de controlar la situacién objetivamente razonable, segln la totalidad
de las circunstancias. Esta distancia debe ser mayor que el alcance
efectivo del arma autorizada que se pretende utilizar (que no sea un
arma de fuego) y puede variar con cada situacion (ej.: tipo de arma
en posesion, condicién de la persona, area circundante).

Por ejemplo, una zona de seguridad es donde:

a) la escena del incidente ha sido asegurada y/o puede ser
monitoreada o ajustada continuamente para mantener la
seguridad;
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b)

c)

d)

el incidente no representa amenaza continua para los MNPPR o
el publico;

la persona puede ser observada continuamente; o

la persona puede ser contenida a una distancia, durante el

incidente.

Brecha reaccionaria en una zona de seguridad

=

T

La relacién de distancia y tiempo también se conoce como la
"brecha reaccionaria”. Una distancia segura entre los MNPPR
y una persona es de treinta pies (30) minimos, cuando hay
una amenaza fisica a este. Esta distancia se basa en la
premisa de que el MNPPR podria reaccionar con el nivel de
fuerza adecuado y controlar la persona, si esta de repente, sin
previo aviso, arremete contra este.

A cualquier distancia, las barreras o vallas pueden ser una
ventaja tactica. Los ejemplos de estas barreras son
interminables, pero cada uno tiene el propésito de obligar a
una persona o multitud a rodear, pasar o superar algo antes
de que pueda comunicarse con el MNPPR. La brecha
reaccionaria creada le permite al MNPPR mas tiempo para
evaluar y responder apropiadamente a las acciones de la
persona o multitud. Mientras mayor sea la distancia, menos
vulnerable se sentira el MNPPR y mayor sera el tiempo de
respuesta. Mientras menos vulnerable sea el MNPPR, es
probable que se elija la opcién de fuerza mas apropiada.

En una intervencidn, los MNPPR mantendra una distancia de no
menor de siete pies (7°) de la persona. En los casos donde los
MNPPR perciban o visualicen que una persona esta portando
un objeto contundente o punzante, la distancia minima sera de
treinta pies (30') minimos y, ademas, cuando sea un arma de
fuego, los MNPPR deberan ocultarse (concealment) o buscaran
una cubierta (cover), de estar disponible y posible.

En eventos multitudinarios, la zona de seguridad sera aquella
donde existira una valla de dificil remocién, entre las personas
y los MNPPR. Ademas, entre las vallas y los MNPPR habra una
distancia de veinte pies (20') minimos, para evitar cualquier
contacto fisico que ponga en peligro a estos y, le brinde el
tiempo de respuesta necesario para utilizar la opcién de fuerza
mas apropiada.
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v. En cada incidente, los MNPPR proveeran una ruta segura y
efectiva para los recursos adicionales solicitados, que van
acercarse a la escena.

c. El Tiempo como Tactica

Cuando sea seguro y razonable hacerlo, los MNPPR utilizaran el
tiempo como tactica.

Para utilizar el tiempo como tactica, establecera una zona segura,
para procurar la seguridad de MNPPR que responden y el publico.

Usar el tiempo como tactica puede:
a) permitir la disminucion de las emociones de la personay, que le
permita a este la oportunidad de cumplir con las instrucciones

verbales;

b) permitir la comunicacion continua con la persona y que el
MNPPR pueda ajustar las técnicas y tacticas verbales; y

c) permitir la llegada de MNPPR adicionales, unidades especiales,
equipos y otros recursos tacticos.

Las técnicas y tacticas de apaciguamiento incluiran:

a) Uso proactivo de la distancia, la cobertura y la ocultacion.

b) Una retirada tactica es una opcion razonable, aun cuando el uso
de fuerza estuviese legalmente justificado. Esto, al considerar la
seguridad del MNPPR versus la necesidad de una detencién
inmediata. Algunas alternativas son:

1) establecimiento de perimetros;
2) vigilancia;

3) esperar el momento oportuno para hacer el arresto; y

4) solicitar refuerzos o unidades especializadas (gj.: DOT,
S.W.A.T, CIT, entre otros).

Con estas opciones, el MNPPR podré estabilizar la situacién a

través del uso de tiempo, distancia o posicionamiento para aislar y
contener a la persona que se pretende arrestar o controlar.
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C. Tipos de Conductas y Opciones de Fuerza Autorizadas

En el marco de uso de fuerza, las personas contienen cinco (5) tipos de
conductas y respuestas percibidas, donde cuatro (4) de éstas son
categorizadas resistencias, las cuales son fluidas, dinamicas y no
secuenciales.

Tipos de Conductas

1. Cooperativo

La persona responde de manera positiva a la presencia de un MNPPR y se
controla facilmente con instrucciones o comandos verbales, por lo tanto, no
ofrece resistencia.

Respuesta Cooperativa

Acciones de respuesta minima, que incluyen habilidades de comunicacién
con personas cooperativas. A menudo, esto se logra mediante actos
verbales o no verbales, tales como:

a. Presencia Policiaca

La presencia de MNPPR se establece a través de la identificacién de la
autoridad y la proximidad a la persona. La mera presencia policiaca
puede dar como resultado a un comportamiento obediente por parte de
la persona.

b. Respuesta Verbal

i. La respuesta verbal consiste en persuasién, consejo, instruccién y
advertencia en forma de afirmaciones verbales o comandos que
pueden dar como resultado un comportamiento obediente.

ii. Siempre que sea seguro y factible, los MNPPR intentaran disminuir
las confrontaciones mediante el uso de técnicas de apaciguamiento
antes, durante, y después de la intervencién, en especial cuando se
haga uso de fuerza.

2. Resistencia Pasiva

El incumplimiento de las érdenes de los MNPPR, de forma no violenta y
que no represente una amenaza inmediata de dafo para el policia o
terceras personas. El mover los brazos, tensarse, cruzarse de brazos, o
expresar verbalmente su intencién de evitar o prevenir su arresto, son
acciones que se consideran resistencia pasiva.
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Respuesta de Contacto (Nivel 1)

Acciones mentales y fisicas para obtener control y cooperacién de una
persona que se resisten pasivamente. Las técnicas de contacto pueden ser
psicolégicamente manipuladoras (ej.: comandos verbales) asi como fisica
(ej.: manos suaves), y pueden incluir persuasién verbal adicional o
esperando apoyo para mostrar la fuerza en nimeros, de acuerdo con los
adiestramientos del NPPR y la Superintendencia Auxiliar en Educacion y
Adiestramiento (en adelante, SAEA). Como norma general, en este tipo de
situacion, se considera razonable usar técnicas de control de manos
suaves y técnicas para escoltar a la persona y ponerla bajo custodia.

a. Elobjetivo de aplicar técnicas de control y puntos de presién a las areas

sensibles a la presion del cuerpo es obtener y mantener el control
establecido a través del cumplimiento sin impacto. Por ejemplo:

i. agarre por el pelo;
ii. restriccion en los puntos de presion; y
iii. agarre de los musculos de los hombros.
b. Las armas de impactos pueden ser utilizadas para:
i. Amplificar presién, sin tener que realizar un impacto, con el fin de
aumentar el potencial control de la persona. Estas armas, se colocan
principalmente en las articulaciones o areas del cuerpo sensibles a

la presion.

ii. Efectuar una separacion de extremidades cuando las personas se
tensan para evitar ser controladas.

iii. Remover personas (sin impactar).
iv. Efectuar técnicas de escolta.

c. Darle un tiro de gracia a un animal gravemente herido, en virtud de lo
dispuesto en la Ley 154-2008, segun enmendada, conocida como Ley
para el Bienestar y Proteccién de los Animales.

d. Aplicar técnicas de defensa y/o técnicas de control, tales como:

i. Escoltar cuando se utiliza contacto fisico.

ii. Inmovilizacién.

iii. Agarre y torcedura del brazo o de la mufeca.
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3.

e. En esta resistencia, los MNPPR no utilizaran técnicas que restrinjan el
flujo sanguineo a las arterias carétidas, ni que entren en contacto con
las areas superiores al cuello. Estas son consideradas respuestas
letales.

Resistencia Activa

Es cuando la persona esta activamente evadiendo el arresto o la
intervencién policiaca. Consiste de acciones dirigidas a evitar cualquier
intento de un MNPPR de controlar a la persona, incluyendo acciones como:
empujar para intentar zafarse, intentar zafarse, abandonar la escena, huir,
esconderse, o alejarse del alcance de los MNPPR. Las declaraciones
verbales, por si solas, no constituyen resistencia activa. Mover los brazos,
por si solos, normalmente no constituyen una resistencia activa, a menos
que representen una amenaza de dafo para el MNPPR o terceros.

Respuesta de Cumplimiento ( )

Acciones mentales y fisicas para obtener el control de una persona.
Algunas de las opciones de fuerza autorizadas contra las personas que se
resisten activamente son:

a. el uso de gas pimienta (Oleoresin Capsicum (OC)); y

b. el contacto fisico (ej.: manos suaves y/o duras).

Resistencia Agresiva

Acciones que representen una amenaza de dafos a los MNPPR u otras
personas como, por ejemplo:

a. Cuando un sujeto intenta atacar o ataca a un MNPPR, golpeandolo con
las manos, pufios, patadas; o

b. Exhibe una conducta combativa.

i. Cuando MNPPR percibe que un sujeto porta un arma de fuego o
arma blanca (ej.: cuchillo);

En estos casos, como norma general, los MNPPR queda autorizado
a desenfundar su arma de reglamento y apuntar hacia la persona que
porta estos instrumentos letales. Los MNPPR siempre evaluaran la
totalidad de las circunstancias y utilizaran las técnicas de
apaciguamiento, segln establecido en esta Orden, de ser posible,

ii. Cuando MNPPR percibe que un sujeto posee un instrumento que
pudiera causarle un inminente peligro de muerte o grave dafio
corporal, como seria o un palo.
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Respuesta Defensiva (Nivel 3)

Acciones mentales y fisicas para obtener el control de una persona.
Algunas opciones de fuerza autorizada contra las personas que se resisten
agresivamente son:

a. Eluso del dispositivo de control eléctrico;

b. Los gases lacrimogenos;

c. ElCan del NPPR, conforme a su adiestramiento;

d. Las municiones especiales menos letales (impacto y/o quimicas);

e. Las armas de impacto; o

f. Los contactos fisicos (manos suaves y/o duras).

g. Apuntar intencionalmente con el arma de reglamento.

Resistencia Letal

Es cualquier fuerza fisica o instrumental contra un MNPPR y/o terceros que
pueda causar un inminente peligro de muerte o grave dafio corporal.

Respuesta Letal (Nivel 4)

Es cualquier fuerza fisica que pueda causar grave dafio corporal o la
muerte, incluyendo:

a. el uso de un arma de fuego;

b. agarre de cuello; o

c. ungolpe a la cabeza, el cuello o la garganta con un objeto contundente.
En algunos casos, un objeto contundente puede ser un pufio o la mano
abierta. Por lo tanto, cuando éste ocasiona riesgo de muerte, grave dafio
corporal o la muerte, sera considerado una respuesta letal (Nivel 4). Sin

embargo, cuando no ocurran las circunstancias antes aludidas, sera
considerado Respuesta Defensiva (Nivel 3).

D. Uso de Técnicas Menos Letales

El objetivo de las armas menos letales es preservar la vida humana y evitar un
uso mayor de fuerza durante una intervencién de los MNPPR con las
personas.
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Los MNPPR uUnicamente utilizaran las armas y técnicas de control que sean
aprobadas y provistas por el NPPR, luego de haber aprobado el
adiestramiento correspondiente a las mismas. Cualquier modificacion a las
armas autorizadas por el NPPR estara prohibida, a menos que sea
realizada por el MNPPR adiestrado y certificado en la correspondiente
arma autorizada, previa autorizacion del Comisionado.

El uso de fuerza menos letal sera limitado para controlar una situacion y/o
como herramienta defensiva para los MNPPR o de terceras personas. Es
necesario reiterar que los MNPPR usaran sodlo la cantidad de fuerza
razonable y necesaria, para superar la resistencia percibida y lograr el
control de una persona. El uso de fuerza menos letal cumplira con las
politicas establecidas por el NPPR.

Los MNPPR estaran autorizados a utilizar técnicas de fuerza y/o las armas
menos letales autorizadas por el NPPR para:

a. Prevenir la fuga de una persona que se encuentra bajo custodia;

b. Efectuar un arresto de una persona donde el MNPPR tenga motivos
fundados para creer que ha cometido un delito;

c. Proteger o defender al MNPPR o a otras personas, de lo que
razonablemente se cree que es un uso de fuerza en su contra; o

d. Proteger o defender al MNPPR o a otras personas de lo que
razonablemente se cree que representa algunas de las resistencias
establecidas en esta Orden General, al efectuar o intentar realizar un
arresto, o al evitar o intentar evitar una fuga.

En circunstancias limitadas, cuando la confrontacién escale
repentinamente, y el MNPPR perciba que él o un tercero estan en riesgo
inminente de muerte o de sufrir un grave dafio corporal, y se encuentre
imposibilitado de alcanzar sus armas autorizadas, podra utilizar cualquier
equipo u objeto que tenga a la mano o accesible a éste (gj.: linterna, radio,
u otro equipo brindado por el NPPR para defenderse). No obstante, en
estos casos el equipo u objeto utilizado sera empleado utilizando el
principio de proporcionalidad ante la circunstancia existente.

E. Uso de Fuerza Letal para Proteger la Vida Humana.

3.

El propésito principal de la fuerza letal es neutralizar la inminente amenaza
de muerte o grave dafio corporal hacia el MNPPR o terceros. Sin embargo,
esto no incluye cuando una persona se resiste letalmente contra su
persona, y no haya terceros involucrados en la misma. Los ejemplos
incluyen, pero no se limitan a, el uso de un arma de fuego, agentes
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quimicos, técnicas de contacto (manos suaves o duras), armas de impacto
u objeto contundente al area del cuello, o superior a éste.

2. Un MNPPR estara autorizado a utilizar fuerza letal cuando objetivamente
razonable crea que dicha fuerza es necesaria para:

a. Cuando la situacién escale mas alla de la resistencia pasiva, activa o la
conducta agresiva y sea necesario para defender a los MNPPR
(incluyéndose a si mismo) o a terceros.

b. Proteger al MNPPR o a una tercera persona de una amenaza inminente
de grave dafio corporal o muerte.

c. Efectuar un arresto o al prevenir la fuga de una persona bajo custodia
cuando se presenten los siguientes tres requisitos:

i. el MNPPR razonablemente crea que la persona ha cometido o
intentado cometer un delito que amenaza con causar grave dafno
corporal o la muerte a éste o a otras personas; y

ii. la persona continia representando una amenaza significativa de
grave dano corporal o la muerte al MNPPR o a otras personas; y

ii. No existe otra alternativa razonable para arrestar a la persona.

d. El MNPPR advertira su intencion de utilizar fuerza letal, excepto bajo
circunstancias que pongan en riesgo la vida del MNPPR o la de terceras
personas, o aumente la posibilidad de recibir una lesién corporal grave.'

3. Restricciones a las Técnicas Letales
a. Disparos de Advertencia

Esta terminantemente prohibido que un MNPPR dispare un arma de
fuego como advertencia o para intimidar a otra persona.

b. Personas que Huyen

Se prohibe el uso de fuerza letal contra personas que huyen de la
captura o arresto de un MNPPR, excepto en las siguientes
circunstancias:

I. se podra utilizar el arma de fuego para arrestar a un sospechoso que
huye solo cuando se hayan agotado todos los medios razonables
para efectuar el arresto o prevenir el escape y este presenta ser una
amenaza inminente de muerte o grave dafo corporal para el
MNPPR o terceros; o

' Tennessee v. Garner, 471 US 1, 85 (1985)
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ii. cuando existe causa probable para creer que el delito cometido o
intentado fue un delito grave que implicé un ataque real o amenaza
con provocar la muerte o grave dafio corporal; o

iii. hay motivos fundados para creer que la persona que huy6 cometié
o0 intenté cometer el delito, y si no se arresta inmediatamente, coloca
al MNPPR o al publico en peligro inminente de muerte o grave dafio
corporal.

Nota: Las vidas de personas inocentes no se pondran en peligro
cuando se vaya a utilizar la fuerza letal.

Disparos en Vehiculo en Movimiento

i. Como regla general, esta prohibido que un MNPPR dispare un arma
de fuego en direccién a, o desde, un vehiculo en movimiento. A
modo de excepcidn, podra hacerlo cuando el conductor o un
ocupante del vehiculo en movimiento ponga en peligro inminente
de grave dafio corporal o muerte a un MNPPR u otra persona, y esta
accion sea necesaria para defenderse a si mismo, a otros MNPPR,
o a terceros. Estas situaciones seran evaluadas caso a caso por el
MNPPR en cuestion.

ii. De igual forma, los MNPPR no podran colocarse intencionalmente
en el camino, ni intentar alcanzar algo del interior de un vehiculo en
movimiento; y evitaran tacticas que los hagan vulnerables a que se
utilice un vehiculo en su contra. Queda prohibido el disparar a un
vehiculo que va en huida o que se aleja del MNPPR y el conductor
0 un ocupante no constituyen un riesgo inminente de muerte o grave
dafio corporal para si mismo o para una tercera persona.

Reduccién de Riesgos a Lesiones

Un MNPPR no disparara su arma de fuego cuando, a base de la
totalidad de las circunstancias, hacerlo pueda constituir un mayor riesgo
a la vida de personas inocentes que detener las acciones de la persona
con la que se esta interviniendo (ej. disparar un arma de fuego en
direccion a una multitud de personas o disparar hacia un edificio o a
través de una pared, donde la persona no se puede identificar
claramente y se desconoce si hay otras personas dentro de la
estructura).

. Apuntar Armas de Fuego

Cuando un MNPPR apunte intencionalmente con un arma de fuego a
una persona es considerado un uso de fuerza. Por tanto, queda
prohibido que un MNPPR apunte un arma de fuego en direccién a una
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persona a menos que se determine, que la situacién pudiera escalar a
un punto que requiera el uso de fuerza letal, seguin establecido en esta
Orden General.

Uso de Armas de Fuego contra Animales

Un MNPPR podra utilizar fuerza letal en contra de un animal, bajo las
siguientes circunstancias:

Cuando el animal represente una amenaza a la seguridad publica.

En situaciones en donde un animal estd gravemente herido o su
estado de salud presenta una emergencia. En estos casos, el
MNPPR se comunicara con un veterinario de su Area Policiaca, a
través del Centro de Mando del NPPR. Este dltimo, notificara al
Coordinador para el Bienestar y la Protecciéon de los Animales del
NPPR, para el fiel cumplimiento de los procesos establecidos en la
Ley Num. 154-2008, supra.

En caso de que el veterinario esté imposibilitado de llegar al lugar, y
luego de una descripcion detallada por parte del MNPPR de las
condiciones del animal, el veterinario lo podra instruir para que éste
le dé una muerte compasiva al animal por medio de un “tiro de
gracia’, a tenor con la politica publica del NPPR para el bienestar y
la proteccién de los animales.

IV. Reglas para el Uso de Fuerza

A. Las leyes y jurisprudencia a nivel estatal y federal, requieren que todos los
usos de fuerza por MNPPR sean razonables. Por tal razén, la politica publica
del NPPR sobre el uso de fuerza exige a todos los MNPPR, utilizar aquella
fuerza que sea necesaria, siempre que su uso sea objetivamente razonable, y
reducir progresivamente el uso de fuerza a la mayor brevedad posible.

B. El examen de razonabilidad bajo la Cuarta Enmienda de la Constitucién de
Estados Unidos, no se puede precisar en una definicién o aplicacién mecanica,
ya que requiere atencion cuidadosa de los hechos y de las circunstancias de
cada caso en particular. Por lo tanto, el uso de fuerza tendra que ser juzgado
desde la perspectiva de un MNPPR razonable en la escena, en lugar de juzgar
con la vision retrospectiva 20/20.

Entre los factores determinantes para justificar el uso de fuerza se encuentran:

1.

En delitos:?

a. La gravedad del crimen en controversia o en proceso de cometerse.

2 Graham v. Connor, 490 US 386 (1989)
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b. El nivel de resistencia presentado por la persona (si representa una
amenaza inmediata a la seguridad de los MNPPR u otras personas).

c. Sila persona resiste activamente al arresto o intenta evadir el mismo
huyendo.

d. La cantidad de MNPPR presentes, en proporcion a la cantidad de
personas en el lugar, en especial las que se resisten y/o amenazan al
MNPPR.

e. La posibilidad de utilizar otras técnicas, incluyendo comandos o
advertencias verbales, previo al uso de la fuerza.

2. En emergencias médicas®:

a. La persona experimentaba una emergencia médica que lo hacia
incapaz de tomar una decisién racional en circunstancias que
planteaban una amenaza inmediata de dafio grave a si mismo o a
terceros;

b. Era necesario un grado de fuerza razonablemente para mejorar la
amenaza inmediata; y

c. Se utilizé la fuerza mas de lo razonablemente necesario, segin la
totalidad de las circunstancias (es decir, ¢ Fue excesivo?)

Al momento de evaluar la razonabilidad, se tomaran en cuenta también las
destrezas y habilidades del MNPPR.

C. En Puerto Rico, las armas menos letales son de facil adquisicién para las
personas y/o agencias de seguridad federal, municipal o privada. Por tal razon,
los MNPPR podrian confrontar a personas con conductas activas o agresivas
que posean o tengan facil acceso a algun tipo de arma menos letal y la
situacion escale a una resistencia mayor donde el MNPPR perciba que su vida
o la de terceras personas esta en inminente peligro de muerte o grave dafio
corporal y el uso de fuerza letal estaria justificado.

Para determinar si el uso de la fuerza letal es razonable, los factores a ser
considerados seran los siguientes:

1. La naturaleza del delito cometido por la persona que enfrenta al MNPPR.

2. La naturaleza de las amenazas verbales o fisicas por parte de la persona
que enfrenta el MNPPR.

3 Hill v. Miracle, 2017 WL 1228553 (6th Cir. 2017)
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La naturaleza de las armas, en posesion de o accesibles, a la persona
agresora.

Las alternativas de defensa del MNPPR contra el uso o el efecto del arma.

La fuerza y las habilidades del MNPPR en comparacién a las de la
persona a la que va a arrestar.

La posibilidad de que un MNPPR pueda evitar el efecto potencial del
arma, que la persona atacante pretende usar en su contra.

. La cantidad de MNPPR en comparacién al nimero de agresores

potenciales.

La disponibilidad de ayuda inmediata de otras personas,* sobre todo de
MNPPR. Para que los MNPPR logren esta determinacién es necesario que
consideren lo siguiente:

a. Laoportunidad que tiene el MNPPR para solicitar ayuda antes de que
la persona atacante pueda utilizar el arma.

b. Si el arma menos letal es utilizada contra un MNPPR, cuén rapido
llegaria la ayuda solicitada.

/ﬁ' D. La presencia policiaca y la interaccion verbal (persuasion) estaran presentes

en todos los niveles de resistencia, excepto cuando la interacciéon verbal u
ordenes verbales ponga en peligro al MNPPR o a terceros de sufrir una lesion
segun lo establecido en esta Orden General.

V. Autoridad para el Uso de Fuerza

A. En el cumplimiento con sus deberes y con los principios basicos de fuerza
establecido en esta Orden General, el MNPPR podra utilizar la fuerza para:

1.

Realizar un arresto, cuando éste razonablemente crea que se ha cometido
un delito (motivos fundados).

Prevenir la fuga de una persona que se encuentra bajo custodia.

Defenderse a si mismo o defender a otras personas del uso inminente de
fuerza fisica.

Poner personas bajo detencién preventiva porque aparenten estar bajo el
efecto de alcohol, sustancias controladas o cualquier otra condicién que
afecte su capacidad mental o fisica, o porque representan un riesgo a su

4 Articulo 246 (c) y/o (d) de la Ley 146-2012, segin enmendada.

Pagina 18 de 31



\ Num.: 601

| Titulo: Reglas para el Uso de Fuerza

propia persona o a los demas.

Evitar que una persona se suicide o se auto-inflija una lesién corporal. En
estas circunstancias, el uso de fuerza letal seria irrazonable, a menos que
esta posea algun tipo de arma que ponga en inminente peligro de muerte
o grave dafo corporal al MNPPR o terceros.

B. Uso Escalonado de la Fuerza

El uso de la fuerza escalonado es una guia para que los MNPPR la utilicen
al momento de tomar decisiones cruciales sobre el uso de fuerza. Es decir,
los MNPPR utilizaran el nivel de fuerza minimo necesario en cualquier
situacién, de acuerdo a las circunstancias particulares de cada caso
incluyendo las técnicas y tacticas de apaciguamiento apropiadas, para no
recurrir al uso de la fuerza.

Los MNPPR, en respuesta a la resistencia de una persona o a la
peligrosidad de la misma, podran utilizar los niveles de fuerza que sean
necesarios para controlar la situacién. La Piramide del Uso de la Fuerza
Escalonado, establece las normas del uso de la fuerza, segln la resistencia
percibida por el MNPPR.

Esta guia no esta disefiada para que se tenga que agotar estrictamente
cada nivel antes de pasar al préximo. Por tal razén, el ascenso y descenso
de nivel de uso de fuerza utilizado por parte del MNPPR no tendra que ser
secuencial, pero si es proporcional a la resistencia presentada, segun los
principios basicos establecidos en esta Orden General.

C. Uso de Fuerza Reportable

Las acciones por parte de los MNPPR que seran consideradas niveles de uso
de fuerza que seran reportados e investigados segun las normas establecidas
en esta Orden General seran conforme al Anejo “Niveles de Uso de Fuerza”.

D. Acciones NO Consideradas Uso de Fuerza

Cuando las armas autorizadas sean utilizadas conforme a los programas
de adiestramiento, readiestramientos, o demostraciones autorizadas por el
NPPR o la SAEA.

Armas de Fuego

a. Colocar la mano en la vaqueta o funda sin sacar el arma de fuego.

b. Desenfundar (sacar) el arma de fuego sin tenerla apuntando,
intencionalmente, hacia una persona o animal.
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No obstante, los MNPPR NO desenfundaran dicha arma sin tener una
justificacion, basada en las circunstancias del incidente o la intervencién.

Como norma general, los MNPPR portaran el arma de reglamento en la
vaqueta autorizada por el NPPR. Solamente en aquellos casos donde los
MNPPR se dispongan a intervenir en una situacién de peligro (ej.: robo en
proceso, tiroteo, entre otros) o tengan la percepcidn razonable de que su
vida o la de terceros puedan estar en peligro de muerte o grave dafio
corporal, podran portarla en su mano.

Dispositivo de Control Eléctrico (DCE), (Orden General Capitulo 600,
Seccién 602, titulada “Uso y Manejo del Dispositivo de Control Eléctrico™).

a. Prueba de arco.
b. Un agarre del DCE en su vaqueta o funda.

c. Desenfundar el DCE.
d. Apuntar con el DCE con o sin linterna o laser, segtn el adiestramiento.

Baston Expandible, (Orden General Capitulo 600, Seccién 603, titulada
“Uso y Manejo del Baston Expandible”).

a. Colocar la mano en la vaqueta o funda, sin sacar el bastén expandible.

b. El acto de sacar el bastéon expandible y colocarlo en alguna de las
posiciones defensivas conforme a lo establecido por SAEA en
adiestramiento.

Gas Pimienta (Orden General Capitulo 600, Seccién 604, titulada “Uso y
Manejo del Gas Pimienta”).

a. El agarre del gas pimienta en su vaqueta o funda.
b. Elacto de desenfundar el gas pimienta.

c. Apuntar con el gas pimienta a una persona sin hacer uso del mismo,
segun el adiestramiento.

d. Prueba de funcionamiento.

Armas Especializadas (Orden General Capitulo 600, Seccion 620, titulada
‘Armas Especializadas de las Divisiones de Tacticas Especializadas
(DTE)".

a. Elagarre del arma especializada en su vaqueta o funda, porta tahali, o
bulto, segln corresponda.
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b. El acto de desenfundar el arma especializada.

c. El apuntar con algunas armas especializadas y/o con aditamentos
especiales (laser), para intentar persuadir y lograr la obediencia, en
situaciones en las cuales la resistencia, la agresion o la violencia, sean
razonablemente anticipadas. Se exceptla de lo anterior, las escopetas
calibre (gauge) 12 que son utilizadas para disparar municiones
especiales de impacto o quimicas, lo cual sera considerado una
respuesta defensiva (Nivel 3).

d. El uso autorizado de las armas especializadas durante los programas
de adiestramientos o readiestramientos del NPPR.

7. El uso de equipo o municiones especiales para lograr acceso a una
estructura o vehiculo.

VI. Prohibiciones

VIl

A. Los MNPPR tendran prohibido utilizar la fuerza basandose en prejuicios por

raza o etnia, color, sexo, nacimiento, origen o condicién social, nacionalidad,
creencia o afiliacién religiosa, orientacion sexual, identidad de género,
expresion de género, estatus civil, edad, afiliacién y creencias politicas,
discapacidad fisica o mental, por ser persona sin hogar, o cualquier otra razén
prohibida por ley y conforme a las politicas del NPPR.

. Se prohibe utilizar la fuerza en respuesta al ejercicio legal de una persona de

los derechos de la Primera Enmienda de la Constitucién de los Estados
Unidos y la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico (ej.
discursos protegidos, manifestaciones legales, la filmacién de la actividad
policiaca).

. Todo aquel MNPPR que haga uso irrazonable, excesivo o no autorizado de

la fuerza, estard sujeto a sanciones disciplinarias y se expone a
responsabilidad civil y criminal, tanto a nivel estatal como federal. Entiendase,
EL USO IRRAZONABLE DE FUERZA NO SERA TOLERADO.

Atencion Médica Inmediata

A.Cuando se utilice cualquier tipo de fuerza, los MNPPR verificaran, visual y

verbalmente, si la persona necesita cualquier tipo de atencion medica, y de
ser necesaria, coordinaran la misma inmediatamente.

B. Ademas, documentaran la asistencia médica ofrecida o la negativa a recibirla,

conforme a los procesos establecidos en la Orden General Capitulo 600,
Seccion 605, titulada “Informe e Investigacion de Incidentes de Uso de
Fuerza” (en adelante, OG-605). Cuando los MNPPR estén certificados o
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adiestrados por la SAEA en primeros auxilios, tendran la responsabilidad de
proveer los mismos a la persona lesionada o afectada en el incidente.

VIll. Deber de Intervenir®

A. Todo MNPPR presente en un incidente se asegurard que cualquier
procedimiento que se lleve a cabo cumpla con los estandares establecidos
por ley y las regulaciones promulgadas por el NPPR.

B. El utilizar la fuerza en cumplimiento con esta politica es una responsabilidad
individual de cada MNPPR.

C. Cuando un supervisor se encuentre presente en la escena donde hay una
persona gue esté mostrando alguna de las resistencias establecidas en esta
Orden General, tendra la responsabilidad de dirigir y controlar las acciones
de los MNPPR.

D. En aquellos casos en los que no haya disponibilidad de un supervisor para
llegar a la escena, y hasta que llegue uno, el MNPPR con mayor tiempo de
servicio y que esté adiestrado conforme a esta Orden General, tendra la
responsabilidad de dirigir y controlar las acciones de los MNPPR.

E. Sin embargo, cuando un supervisor haya sido notificado sobre un incidente
de uso de fuerza y, por circunstancias apremiantes se le imposibilite llegar a

la escena (ej.: supervisando querella sobre delitos violentos o congestiéon de
/\3@?" transito), dicho supervisor designara al MNPPR que tenga la experiencia y

los adiestramientos requeridos para estos incidentes, para que tenga la
responsabilidad de dirigir y controlar las acciones de los MNPPR, en lo que
se presenta al incidente para asumir control de este e iniciar la investigacién,
segun corresponda.

F. Sera responsabilidad de todo MNPPR el intervenir con cualquiera de sus
compaferos, sin importar su rango, para evitar un uso irrazonable de fuerza
(incluso cuando se trate de un supervisor). lgualmente, tendra la
responsabilidad de notificar inmediatamente a un supervisor superior de la
cadena de mando sobre el incidente. En los casos que el supervisor ostente
un rango superior al de Sargento, la Division de Investigacion de Incidentes
de Uso de Fuerza (FIU, por sus siglas en inglés) sera inmediatamente
notificada, conforme a la Orden General Capitulo 100, Seccién 113, titulada
“‘Divisién de Investigacién de Incidentes de Uso de Fuerza (FIU)" y la OG-
605.

G. Siunarma de fuego es utilizada en un incidente de uso irrazonable de fuerza
por un supervisor, el MNPPR que esté presente en la escena estara obligado
a intervenir para ocuparle la misma.

5 Pueblo v. Sustache Sustache, 176 DPR 250 (2009)
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a. En los casos en que un MNPPR participe activamente del incidente de
uso de fuerza, no podra ocupar el arma de fuego. A modo de excepcion,
cuando el supervisor esté afectado y/o descontrolado, y el MNPPR no
esté afectado ni descontrolado, ocupara la misma tomando las medidas
de seguridad apropiadas.

b. Para la custodia del arma de reglamento, se seguira el procedimiento
establecido en las Ordenes Generales Capitulo 600, Seccion 636, titulada
“Cuarto de Evidencia”; Capitulo 600, Seccion 618, titulada: “Uso y Manejo
de Armas de Reglamento”, segun revisada (en adelante, OG-618) y el
protocolo del Nivel 4 establecido en la OG-605.

. Entre las medidas que se tomaran para prevenir el uso excesivo de la fuerza

por un MNPPR se incluyen, pero no se limitan a:

a. Impartir instrucciones verbales.

b. Ejercer control sobre el MNPPR que esta utilizando fuerza excesiva.
c. Desarmar al MNPPR en los casos necesarios.

d. Solicitar asistencia o apoyo para impedir el uso de fuerza excesivo.

EIMNPPR que no cumpla con su deber de intervenir estara sujeto a acciones
disciplinarias y podra responder civil y criminalmente, tanto a nivel estatal
como federal.

Los MNPPR utilizaran como guia, el método escalonado del uso de fuerza.
El mismo establece que, a mayor resistencia presentada por la persona,
mayor fuerza estara autorizado a utilizar el MNPPR; a menor resistencia
presentada, menor fuerza utilizara; y si cesa la resistencia, cesara la fuerza
por parte del MNPPR. La reduccién de la fuerza se hara proporcionalmente,
de acuerdo a las circunstancias enfrentadas.

. Eluso de fuerza para someter a una persona a tortura o cualquier otro castigo

cruel, degradante o inusitado esta prohibido. Por lo tanto, el MNPPR que
cometa estos actos, o los observe y no intervenga, estara sujeto a sanciones
administrativas y responsabilidad civil y/o criminal a nivel estatal o federal.

IX. Informe de Incidente de Uso de Fuerza

Todo MNPPR que esté involucrado en un incidente de uso de fuerza tendra la
obligacién de notificar a su supervisor inmediato y cumplir con el procedimiento
establecido en la OG-605.
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X. Responsabilidad de los Supervisores®

A. Los supervisores inmediatos investigaran y revisaran todo incidente de uso
de fuerza, segun el proceso establecido en la OG-605. Ademas, a los MNPPR
que utilicen fuerza letal los referiran a consejeria, a servicios psicoldgicos o
cualquier otro servicio de apoyo disponible, a través del Director del
Precinto/Distrito.

B. Todo Supervisor, Director u Oficial del NPPR sera certificado en retencién de
armas de reglamento, conforme al Taller de “Retencién de Armas de
Reglamento”, ofrecido por la Division de Sicologia y Trabajo Social del NPPR.

Xl. Monitoreo del Uso de Fuerza

A. Los Comandantes de Area revisaran e informaran mensualmente la
frecuencia y la naturaleza de los incidentes que envuelvan el uso de fuerza
en cada una de las Areas Policiacas que dirigen. Este informe sera enviado
en o antes del décimo (10™°) dia de cada mes a la Superintendente Auxiliar
en Operaciones de Campo (en adelante, SAOC). El informe mensual incluira:
1. nivel de fuerza utilizado;

2. arma utilizada;
3. tipo de incidente (ej.: Ley 54 de 1989; Ley 22-2000, articulo 7.02; entre
otros);

. raza de persona intervenida;

género de persona intervenida;

sector;

edad,

zona (urbana, rural, comercial, industrial);

uso de fuerza irrazonable;

. aparente conducta criminal; y

- o © o N ;o o,

— el

. uso de fuerza por rango.

B. Todo supervisor que investigue o advenga en conocimiento de un incidente
de uso de fuerza durante su turno de trabajo, tendra la responsabilidad de
notificar el mismo, al Centro de Mando del Area policiaca correspondiente, a
través del Precinto/Distrito de ocurrencia.

1. Cuando ocurra un incidente de uso de fuerza en los Precintos/Distritos, los
supervisores tendran la responsabilidad de documentar mediante el

8 Shaw vs. Stroud, 513 U.S. 813, (1994)
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formulario PPR-605.3, titulado: “Notificacion de Incidentes de Uso de
Fuerza”, el cual llevara un numero de control del Precinto/Distrito de
ocurrencia. El nUmero de control se enumerara al comienzo de cada afio
natural correlativamente (ej.: 2016-001).

Cuando ocurra un incidente de uso de fuerza por parte de los MNPPR que
no estén adscritos a Precintos/Distritos, los supervisores de éstos
cumplimentaran el formulario PPR-605.3, titulado: “Notificacién Incidente
de Uso de Fuerza” en original y copia. El original del formulario PPR-605.3
sera entregado en el Precinto/Distrito de ocurrencia del incidente y la copia
para la unidad de trabajo donde pertenece el MNPPR.

El formulario PPR-605.3, por cada incidente, por ejemplo:;

a. En un incidente, hay una (1) persona resistiéndose y dos (2) MNPPR
utilizaron la fuerza, sera un solo numero de control y se cumplimentara
un (1) formulario PPR-605.3 por cada MNPPR involucrado. Por lo
tanto, en la correlacién de las paginas de estos formularios se
establecera lo siguiente:

e |nforme 1, pagina1de?2;e
e Informe 2, pagina 2 de 2.

b. En un incidente, hay dos (2) personas resistiéndose y un (1) MNPPR
utilizé la fuerza en cada una de estas, sera un solo numero de control
y se cumplimentara un (1) formulario PPR-605.3 por cada persona y
MNPPR involucrado. Por lo tanto, en la correlacion de las paginas de
estos formularios se establecera lo siguiente:

* |[nforme 1, pagina1de 2; e
e |Informe 2, pagina 2 de 2.

c. Enunincidente, hay dos (2) personas resistiéndose y dos (2) MNPPR
utilizaron la fuerza de manera individual, sera un solo nimero de
control y se cumplimentara un (1) formulario PPR-605.3 por cada
persona y MNPPR involucrado. Por lo tanto, en la correlacion de las
paginas de estos informes se establecera lo siguiente:

e |nforme 1, pagina 1 de 4;
* [nforme 2, pagina 2 de 4;
e |Informe 3, pagina3de4; e
e Informe 4, pagina 4 de 4.

d. Para fines estadisticos, los tres (3) ejemplos antes mencionados seran
establecidos de |a siguiente manera:
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e Ejemplo “a”: Un (1) hecho (ndm. querella y/o nim. control), con dos
(2) incidentes de uso de fuerza.

e Ejemplo “b™ Un (1) hecho (nim. querella y/o nim. control), con dos
(2) incidentes de uso de fuerza.

e Ejemplo “c” Un (1) hecho (nim. querella y/o nim. control), con
cuatro (4) incidentes de uso de fuerza.

Los Centros de Mando, recopilaran las notificaciones de incidentes de uso
de fuerza mediante el formulario PPR-126.2, titulado: “Tarjeta de
Querellas”.

Al concluir su turno, el supervisor certificara mediante memorandum al
Director, la cantidad de incidentes de uso de fuerza ocurridos durante el
turno, o que en el mismo no ocurrié incidente alguno. Ademas, incluira el
nombre y placa del MNPPR de Centro de Mando que fue informado de lo
anterior.

C. Deberes y Responsabilidad de los Directores de los Precintos/Distritos

1.

Asignar el numero de control de los formularios PPR-605.3, por afio y
namero correlativo de incidente (ej.: 2019-001, 2019-002), en tinta roja.

. Asegurar, diariamente, que se haya notificado al Centro de Mando de todo

incidente de uso de fuerza ocurrido en su jurisdiccion.

Crear un expediente con los formularios PPR-605.3, clasificandolos por
mes y nivel de fuerza utilizado. Estos formularios seran conservados en la
unidad de trabajo por un término no menor de un (1) afio. A partir de esta
fecha se enviaran a la Division de Documentos del NPPR.

D. El Centro de Mando informara al Comandante del Area correspondiente y a
Radio Control, la cantidad de incidentes ocurridos diariamente en su
jurisdiccion; por turno de trabajo, dependencias policiacas y nivel de fuerza.

Xll. Adiestramientos

A. Miembros del Negociado de la Policia de Puerto Rico

1,

Con el propésito de cumplir con los estandares de calidad y seguridad,
todos los MNPPR que hayan recibido el adiestramiento sobre el uso de
fuerza, asistiran a un readiestramiento anualmente.

Las politicas y los materiales de adiestramiento sobre el uso de fuerza
seran evaluados anualmente.
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3. EINPPR vy la SAEA proveeran adiestramientos necesarios para mejorar la
habilidad de los supervisores para llevar a cabo investigaciones sobre uso
de fuerza de forma efectiva, completa y exhaustiva.

Ademas, el NPPR y la SAEA proveeran adiestramientos sobre el uso de

fuerza segun sea necesario, a base de la evolucién del derecho aplicable
y las politicas del NPPR.

5. El programa de adiestramiento sobre uso de fuerza del NPPR incluira
gjercicios practicos e interactivos que ilustren la toma de decisiones
correctas sobre el uso de fuerza. Este programa contara, como minimo,
con los siguientes temas:

a.
b
c.
d.
e
f.

Estandares legales para el uso razonable de fuerza.
Politica de Uso de Fuerza del NPPR.

Como informar el uso de fuerza.

Cdmo solicitar servicio médico.

Cémo recopilar y preservar la evidencia.

Técnicas de evaluacion de amenazas y de disminucién escalonada del
nivel de uso de fuerza, que promuevan que los MNPPR realicen
arrestos utilizando las técnicas y tacticas de apaciguamiento.

Estrategias de disminucion del nivel de uso de fuerza durante
intervenciones en situaciones de crisis e interaccién con personas con
discapacidades mentales o trastornos emocionales.

Estrategias de uso de fuerza durante una persecucion policiaca.
Resolucidén y manejo de conflictos.

Aplicacién adecuada de los procedimientos de descontaminacion para
las personas expuestas a agentes quimicos.

Ejercicios practicos e interactivos, donde se evalle:
i. latoma de decisiones, conforme a las reglas del uso de fuerza;
ii. elusoy despliegue correcto de:

a) las técnicas de control y defensa (técnicas de manos suaves y
duras);

b) las armas o tecnologias autorizadas segun la Unidad de trabajo
o Divisién Especializada;
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iii. laredacciénde los formularios PPR-605.1, titulado: “Informe de Uso
de Fuerza” (en adelante, PPR-605.1), y el PPR-605.2, titulado:
“Informe Suplementario” (en adelante, PPR-605.2).

6. EI NPPR ofrecera un programa de adiestramiento adecuado sobre el uso
de armas de fuego el cual requerira que los MNPPR completen y
cualifiguen con cada arma que les sea requerida o que estan autorizados
a portar, y demuestren un completo entendimiento de las leyes,
reglamentos y destrezas relacionadas a éstas, segin los procesos
establecidos en la OG-618. (ej.: adiestramiento en el uso de armas de
fuego después de someterse a esfuerzo fisico, toma de decisiones sobre
el nivel de uso de fuerza adecuado, técnicas de evaluacion de amenazas
contintas).

7. Los cadetes o agentes en periodo probatorio y los MNPPR que regresan
después de ser desarmados o se les haya ocupado el arma de reglamento
por un periodo mayor de seis (6) meses, completardan y aprobaran
satisfactoriamente un adiestramiento en el uso de armas de fuego y
calificaran con cada arma que les sea requerida o que estén autorizados
a portar, antes de que les sea permitido usar o portar las armas de fuego.

8. Los instructores de armas de fuego del NPPR tendran la responsabilidad
de observar detenidamente a los MNPPR y proveerles la instruccién
adecuada para corregir las deficiencias en las técnicas de manejo del
arma de fuego y las fallas en los procedimientos para el uso seguro del

/\‘é/ arma en todo momento.
B. Supervisores e Investigadores de Incidentes de Uso de Fuerza

El NPPR y la SAEA adiestraran a todos los supervisores, MNPPR de las
Divisiones de Investigaciones de Incidentes de Uso de Fuerza (FIU’s) y
oficiales de alto rango sobre sus politicas referentes al uso de fuerza. Desde
ese momento, el NPPR proveerd a éstos, readiestramiento anualmente o
cuando sea necesario, segun el desarrollo del derecho aplicable y las politicas
del NPPR en los siguientes temas:

1. Identificacién y entrevista a los MNPPR involucrados en los incidentes de
uso de fuerza y los que hayan presenciado el mismo, a las personas contra
quienes se utilizé la fuerza, y a terceras personas que hayan sido testigos
del incidente.

2. Solicitud de servicios médicos.
3. Como garantizar la recopilacién y preservacion adecuada de evidencia.
4. Actualizacién de jurisprudencia y legislacién referente al uso de fuerza,

incluyendo aspectos de responsabilidad de los supervisores, obligaciones,
y responsabilidad vicaria civil y criminal.
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10.

1.

Estandares legales que rigen la razonabilidad del uso de fuerza,
incluyendo las normas y requisitos legales de responsabilidad penal,
responsabilidad administrativa y el saber detectar las deficiencias en las
tacticas, adiestramiento, equipo, y en las politicas para mejorar el
desempefio en estas areas.

La redaccién de los formularios PPR-605.1; PPR-605.2; PPR-618.2,
titulados “Recibo por Arma(s) de Reglamento, Cargadores y Municiones”;
PPR-618.4, titulado: “Certificacion de Recibo de Armas y/o Municiones”; y
PPR-605.4, titulado: "Recibo de Ocupacién de Armas Menos Letales".

La revision de los informes de uso de fuerza y documentos
complementarios para verificar que estén completos, que sean precisos,
incluyendo el como reconocer lenguaje estereotipado (repetitivo) o
concluyente y encontrar discrepancias en los documentos.

La determinacién apropiada de los niveles del uso de fuerza reportados
en el informe PPR-605.1 y/o PPR-605.2.

La evaluacién posterior de las detenciones y los arrestos para determinar
si fueron legales y apropiados.

Retencién del arma de reglamento.
Como recomendar y aplicar las medidas disciplinarias adecuadas y las

medidas correctivas de caracter no punitivo relacionadas con el uso de
fuerza.

C. El NPPR y la SAEA tendran la facultad de incorporar cualquier otro tema
necesario en los programas de adiestramiento y/o readiestramientos en las
politicas de uso de fuerza, para el cumplimiento del Acuerdo para la Reforma
Sostenible de la Policia de Puerto Rico. Ademas, tomaran en consideracion
las recomendaciones de adiestramiento y/o readiestramiento realizadas por
las Juntas Evaluadoras de Incidentes de Uso de Fuerza.

XIll. Disposiciones Generales

A. Interpretacion

1,

Las palabras y frases utilizadas en esta Orden General se interpretaran
segun el contexto y el significado sancionado por el uso comun y corriente.

Los términos usados en esta Orden General en el tiempo futuro incluyen
también el presente; los usados en el género masculino incluyen el
femenino y el neutro, salvo los casos en que tal interpretacion resulte
absurda; el numero singular incluye el plural y el plural incluye el singular.
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3. Siel lenguaje empleado es susceptible de dos o mas interpretaciones, se
interpretara para adelantar los propositos de esta Orden General y de la
parte, seccion o inciso particular, objeto de interpretacion.

B. Cumplimiento

1. El uso continuo de un arma autorizada o la utilizaciéon de una técnica de
control ineficaz, son factores que aumentan el riesgo de lesiones en la
persona contra la que se esta utilizando la fuerza, MNPPR vy terceros. Es
por esto que los MNPPR analizaran la situacién y cuando una técnica
resulte ineficaz, recurriran a otra opcién de fuerza adecuada para alcanzar
su objetivo legitimo, siempre que esa nueva técnica sea razonable, dentro
de las circunstancias presentadas.

2. Los MNPPR observaran una conducta imparcial y objetiva ante las
situaciones que enfrenten, sin descuidar su deber de abstenerse de
incurrir en actos ilegales tales como: ataques, agresiones, portacion de
armas ilegales, entrada ilegal a propiedad publica o privada, o violentar
cualesquiera otros derechos protegidos por las leyes federales y estatales
aplicables.

3. Todo MNPPR tendra la obligacion de cumplir con las disposiciones de esta

Orden General y de informar a su supervisor inmediato o superior del

sistema de rango, sobre cualquier violaciéon a estas normas. Cualquier

acto u omisiéon que viole las disposiciones de esta Orden General sera

V referido e investigado por la Superintendencia Auxiliar en Responsabilidad
‘ Profesional (SARP), a tenor con las normas aplicables.

4. Todo MNPPR, sin importar su rango o posicién, tendra la obligacién de
cumplir con los adiestramientos o readiestramientos requeridos en esta
Orden General y en cualquier otra aplicable a las funciones inherentes a
su cargo.

5. Los supervisores aseguraran, en todo momento, el cumplimiento de esta
Orden General, asi como que el personal a su cargo sea debidamente
adiestrado o readiestrado en la misma.” Por lo tanto, el incumplimiento de
los adiestramientos o readiestramientos por parte de los MNPPR bajo su
control, serd a su vez, un incumplimiento para este supervisor y su
Director, por lo cual podran estar sujetos a sanciones disciplinarias, segun
las circunstancias.®

6. Los Comisionados Auxiliares, Comandantes de Area y Directores de
Negociados o Precinto/Distrito tendran la responsabilidad de colocar el
diagrama del Uso Escalonado de la Fuerza establecido en esta Orden
General, en el area destinada para las reuniones locales, reuniones con el

7 Shaw vs. Stroud, 513 U.S. 813, (1994), Gutiérrez-Rodriguez vs. Cartagena, 882 F. 2D 553 (1st Cir. 1889)
& Ciudad de Canton v. Harris, 480 U.S. 378 (1989)
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personal para asignar servicio, y para la redaccién y cumplimentacién de
informes policiacos.

7. Los Comisionados Auxiliares, Comandantes de Area y cualesquiera otros
supervisores, se aseguraran del cumplimiento de esta Orden General, asi
como de que el personal a su cargo sea debidamente adiestrado en la
misma.

C. Derogacién
Esta Orden General deroga cualquier otra orden general, politica, norma, u
otra comunicacion verbal o escrita, o partes de la misma que entren en
conflicto con ésta.

D. Clausula de Separabilidad
Si cualquier disposicion de esta Orden General fuese declarada nula o
inconstitucional por un tribunal competente, la sentencia o resolucién dictada
a tal efecto no afectara o invalidara las restantes disposiciones o partes de
la misma, las cuales continuaran vigentes.

E. Vigencia

Ruld
Esta Orden General entrara en vigorel | 2 deA v 6~ de2019.

N Cs J%(L,

HenngEscalera Ri\lera\

omisionado
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